
O que é o CREAS?

O Centro de Referência Especializado de Assistência Social  (CREAS) é uma unidade

PÚBLICA da  Política  de  Assistência  Social  de  Proteção  Social  Especial  de  Média

Complexidade, em que são atendidas famílias e pessoas que estão em situação de risco

pessoal  ou social  por violação de direitos.  Tem como papel  constituir-se em lócus de

referência,  nos  territórios,  da  oferta  de  trabalho  social  especializado  no  SUAS  a

famílias e indivíduos com direitos violados.

Assim,  tem  a  finalidade assegurar  o  atendimento  especializado,  apoio,  orientação  e

acompanhamento às famílias e indivíduo (mulheres, idosos, criança, adolescente, pessoas em

situação de rua, pessoa com deficiência e suas famílias) em situação de ameaça ou violação

de direitos (violência física, psicológica, sexual, abandono, negligência, entre outros).
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O CREAS atende indivíduos que vivenciam

situações como:

Atendimento do CREAS:

O município de Colorado/PR conta com um CREAS, que realiza atendimento na unidade 

de Colorado de segunda-feira a sexta-feira, conforme apontado abaixo:

• Unidade de Colorado - 

Nome: CREAS – Centro de Atendimento Especializado de Assistência Social

Localização: Rua Ceará, 390 – Cento

Telefone: (44) 3323-2886

Dias de atendimento: De segunda-feira à sexta-feira

Horário de atendimento: 08h00 às 11h30min e das 13h00min às 17h30min

E-mail: creas@colorado.pr.gov.br

    • Violência física

    • Violência psicológica;

    • Negligência; 

    • Violência sexual: (abuso e/ou exploração sexual); 

    • Afastamento do convívio familiar devido à aplicação 

      de medida de proteção; 

    • Situação de rua; 

    • Abandono; 

    • Vivência de trabalho infantil; 

    • Discriminação em decorrência da orientação sexual

      e/ou raça/etnia; 

    • Cumprimento de medidas socioeducativas em meio

      aberto de  Liberdade Assistida e de Prestação de 

      Serviços à Comunidade por adolescentes;

    • Entre outras. 



Serviços da Proteção Social Especial ofertados

no CREAS de Colorado/PR:

1. Serviço de Proteção e Atendimento Especializado a Famílias e Indivíduos – PAEFI;

2. Serviço  de  Proteção  Social  a  Adolescentes  em  Cumprimento  de  Medida

Socioeducativa  de  Liberdade  Assistida  (LA),  e  de  Prestação  de  Serviços  à

Comunidade (PSC).

Serviço de Proteção e Atendimento Especializado a Famílias e

Indivíduos – PAEFI

� Serviço de apoio, orientação e acompanhamento a famílias com um ou

mais de seus membros em situação de ameaça ou violação de direitos.

O Serviço de Atendimento Especializado a Famílias e Indivíduos (PAEFI) é um serviço

voltado para famílias e pessoas que estão em situação de risco social ou tiveram direitos

violados.  Oferece  apoio,  orientação  e  acompanhamento  para  a  superação  desses

quadros  por  meio  da  promoção  de  direitos,  da  preservação  e  do  fortalecimento  das

relações familiares e sociais. 

Serviço de Proteção Social a Adolescentes em Cumprimento de

Medida Socioeducativa de Liberdade Assistida (LA), e de

Prestação de Serviços à Comunidade (PSC)

De acordo com a Tipificação Nacional dos Serviços Socioassisteciais, esse serviço tem

por  finalidade  prover  atenção  socioassistencial  e  acompanhamento  a  adolescentes  e

jovens  em  cumprimento  de  medidas  socioeducativas  em  meio  aberto,  determinadas

judicialmente. Deve contribuir para o acesso a direitos e para a resignificação de valores

na  vida pessoal  e  social  dos  adolescentes  e  jovens.  Para  a  oferta  do  serviço  faz-se

necessário a observância da responsabilização face ao ato infracional praticado, cujos



direitos e obrigações devem ser assegurados de acordo com as legislações e normativas

específicas para o cumprimento da medida. 

Dentre as ações desenvolvidas pelos Serviços, destacam-se:

• Acolhida; Escuta;

• Busca Ativa;

• Estudo de Caso;

• Orientação e encaminhamentos para a rede de serviços locais;  Orientação

para acesso a documentação pessoal;

• Construção de plano individual e/ou familiar de atendimento;  Orientação

sociofamiliar individual e em grupo;

• Atendimento e acompanhamento psicossocial individual e em grupo; 

• Apoio à família na sua função protetiva;

• Estímulo ao convívio familiar e comunitário;

• Mobilização, identificação da família extensa ou ampliada; Mobilização para o

exercício da cidadania;
• Campanhas socioeducativas;

• Articulação  com a  rede  de  serviços  socioassistenciais,  serviços de  outras

políticas setoriais, articulação interinstitucional com os demais órgãos do

Sistema de Garantia de Direitos;



ATENDIMENTOS E ACOMPANHAMENTOS DO CREAS –

1º SEMESTRE DE 2024

• GRÁFICO  QUANTITATIVO  DE  ATENDIMENTOS  PARTICULARIZADOS

REALIZADOS NO CREAS 

Fonte: GESUAS

Janeiro Fevereiro Março Abril Maio Junho
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• GRÁFICO QUANTITATIVO DE ACOMPANHAMENTOS DO PAEFI 

Fonte: GESUAS

• GRÁFICO QUANTITATIVO DE VISITAS DOMICILIARES REALIZADAS PELO 
CREAS

Fonte: GESUAS

Janeiro Fevereiro Março Abril Maio Junho
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• GRÁFICO QUANTITATIVO DE ACOMPANHAMENTOS DE ADOLESCENTES EM 
CUMPRIMENTO DE MEDIDA SOCIOEDUCATIVA 

Fonte: GESUAS

Janeiro Fevereiro Março Abril Maio Junho

2 2

3 3 3 3
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